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                                                                                                  (Dự thảo)
BÁO CÁO CỦA TỔNG GIÁM ĐỐC

VỀ KẾT QUẢ SẢN XUẤT KINH DOANH NĂM 2018
VÀ KẾ HOẠCH NĂM 2019

Kính thưa Quý vị cổ đông!​​
Kính thưa Quý vị đại biểu!

Ban Điều hành Tập đoàn Xăng dầu Việt Nam báo cáo kết quả sản xuất kinh doanh (SXKD) năm 2018 và kế hoạch năm 2019 như sau:
I/ KẾT QUẢ SXKD NĂM 2018:

Năm 2018, hoạt động SXKD của Tập đoàn bị tác động đan xen bởi các yếu tố thuận lợi và không thuận lợi sau đây:
Môi trường vĩ mô có nhiều thuận lợi, kinh tế tiếp tục ổn định và tăng trưởng, GDP năm 2018 đạt 7,08%, là mức cao nhất trong 10 năm trở lại đây; Liên bộ Tài chính – Công thương bám sát giá thế giới để điều hành  thị trường xăng dầu nội địa theo Nghị định 83/2014; Nguồn ngoại tệ dồi dào, tỷ giá biến động thấp hơn dự kiến...
Bên cạnh các yếu tố thuận lợi trên, hoạt động SXKD năm 2018 của Tập đoàn cũng chịu tác động của các yếu tố không thuận lợi như quy mô, mức độ cạnh tranh của các đầu mối ngày càng gia tăng; Số lượng Thương nhân phân phối (TNPP) gia tăng nhanh chóng, tính đến 31/12/2018 đã có hơn 200 TNPP; Đồng thời Tập đoàn phải tổ chức kinh doanh nhiều chủng loại sản phẩm; Và đặc biệt, diễn biến giá xăng dầu thế giới hết sức dị biệt, nếu 9 tháng đầu năm giá dầu diễn biến theo xu hướng tăng (tăng 26-38% so với 2017) thì từ giữa tháng 10 đã giảm nhanh và sâu (giảm 42% so với mức cao nhất) điều này ảnh hưởng rất lớn đến kết quả SXKD của Tập đoàn trong quý IV cũng như cả năm 2018.

Trong bối cảnh đó, năm 2018 được ghi nhận là năm thành công trong điều hành tổ chức SXKD, với việc bám sát diễn biến kinh tế vĩ mô và giá dầu thế giới, Ban điều hành đã xây dựng và triển khai đồng bộ các giải pháp đã được thông qua tại Đại hội Cổ đông thường niên 2018; Từng tháng, từng quý đều rà soát, đánh giá tiến độ kế hoạch, đánh giá mức độ phù hợp của các giải pháp với tình hình thực tế ở từng thời điểm, từng vùng thị trường để điều chỉnh một cách linh hoạt/và hoặc đề ra các giải pháp mới phù hợp hơn, đảm bảo liên tục bám sát kế hoạch mà ĐHCĐ giao. 

Kết quả SXKD cụ thể như sau:

	TT
	Chỉ tiêu
	KH 2018
	TH 2018 
	So sánh

	1
	Sản lượng xăng dầu xuất bán hợp nhất (m3, tấn) 
	12.536.800
	12.878.580
	102,7%

	2
	Doanh thu thuần (tỷ đồng)
	158.000
	191.977
	122%

	3
	Lợi nhuận hợp nhất trước thuế (tỷ đồng)
	5.000
	5.093
	102%

	4
	Tổng giá trị đầu tư (tỷ đồng)
	1.590
	1.550
	97%


Các chỉ số tài chính hợp nhất của Tập đoàn:

	Chỉ tiêu tài chính
	2017
	2018

	· Tỷ suất Lợi nhuận sau thuế/Doanh thu thuần (ROS)
	2,5%
	2,14%

	· Tỷ suất Lợi nhuận sau thuế/Vốn chủ sở hữu (ROE)
	16,8%
	17,7%

	· Tỷ suất Lợi nhuận sau thuế/Tổng tài sản (ROA)
	6,7%
	7,3%

	· Tỷ suất LN gộp từ hoạt động KD/Doanh thu thuần
	8,0%
	7,23%


Có thể đánh giá, năm 2018 Tập đoàn tiếp tục đạt được kết quả tương đối toàn diện, là năm thứ tư liên tiếp Tập đoàn hoàn thành và hoàn thành vượt mức các chỉ tiêu kế hoạch do Đại hội Cổ đông giao và là năm thứ hai được Forber Việt Nam vinh danh “Top 40 thương hiệu Công ty giá trị nhất”; Hầu hết các lĩnh vực hoạt động của Tập đoàn đều đạt được kết quả khả quan, trong đó nổi bật: 

a. Công tác an ninh, an toàn được duy trì tốt, đảm bảo tuyệt đối an toàn trong quá trình SXKD; trong năm không để xẩy ra sự cố mất an toàn về cháy nổ, ô nhiễm môi trường tại các công trình xăng dầu,…
b. Cơ bản hoàn thành việc tái cấu trúc Tập đoàn theo Quyết định 828/QĐ-TTg và từ 01/10/2018 chính thức chuyển về trực thuộc Ủy ban quản lý vốn nhà nước tại Doanh nghiệp.

c. Hoàn thành mục tiêu tổ chức kinh doanh E5Ron92 và Do mức V trên toàn hệ thống.
d. Công tác quản trị không ngừng được tăng cường đáp ứng các chuẩn mực của một Công ty đại chúng quy mô lớn:
· Rà soát, hoàn thiện hàng loạt các quy định, quy chế phục vụ hoạt động quản lý điều hành, nâng cao chất lượng – hiệu quả quản trị của Tập đoàn;
· Triển khai các đề án, các giải pháp hỗ trợ nâng cao công tác quản trị như:  Triển khai giai đoạn 1 Đề án tái cấu trúc lại mô hình quản trị điều hành công ty mẹ; Triển khai chương trình hóa đơn điện tử; Hoàn thành triển khai giai đoạn 2 chương trình E-Office; 
e. Cơ sở vật chất kỹ thuật của Tập đoàn không ngừng được hoàn thiện và mở rộng; Công tác đầu tư phát triển cửa hàng tiếp tục đạt kết quả tích cực, trong năm Tập đoàn đã đầu tư mới được 120 CHXD, hoàn thành 79 CHXD, chính thức đưa vào sử dụng 75 CHXD vượt kế hoạch đề ra 6 CH.

Bên cạnh những kết quả đạt được, năm 2018 Tập đoàn vẫn còn còn những tồn tại cần tiếp tục quan tâm và đẩy mạnh triển khai trong năm 2019 sau đây:

a. Việc triển khai các giải pháp, ứng dụng công nghệ (tự động hóa kho bể, đo mức tự động) để hỗ trợ công tác quản lý chưa đạt mục tiêu đề ra.
b. Công tác phát triển CHXD trên hệ thống đường cao tốc, đường tránh nội thị cũng như trong đô thị vẫn còn nhiều hạn chế.
c. Công tác marketing, nghiên cứu, đánh giá thị trường còn nhiều bất cập, chưa tương xứng.

II/ KẾ HOẠCH NĂM 2019 VÀ CÁC GIẢI PHÁP THỰC HIỆN:

Kinh tế trong nước tiếp tục hội nhập ngày càng sâu rộng với kinh tế khu vực và thế giới, trong đó có việc tham gia vào các cam kết kinh tế quốc tế, nhất là các FTA thế hệ mới. Mục tiêu tổng quát của năm 2019 theo định hướng của Chính phủ là: “Giữ vững ổn định kinh tế vĩ mô, kiểm soát lạm phát, thúc đẩy tăng trưởng kinh tế nhanh và bền vững, nâng cao sức chống chịu của nền kinh tế, phấn đấu tốc độ tăng trưởng tổng sản phẩm trong nước đạt khoảng 6,8%”. Tổng vốn đầu tư phát triển toàn xã hội từ 33-34,6% GDP.

Mức độ cạnh tranh trên thị trường tăng dần hàng năm; Tình trạng vi phạm thương hiệu, gian lận thương mại diễn biến ngày càng phức tạp, tinh vi khó kiểm soát và chưa được đẩy lùi.... Số lượng TNPP tăng nhanh gây ra sự cạnh tranh về giá ngày càng khốc liệt, ảnh hưởng lớn đến hệ thống trung gian, đặc biệt đối với kênh bán lẻ. Các TNPP có nhiều điều kiện để thu hút, lôi kéo hệ thống phân phối tiếp theo, tạo điều kiện cho cửa hàng xăng dầu xã hội có thể áp dụng nhiều hình thức khuyến mại, giảm giá trực tiếp ... cho khách hàng, nguy cơ ảnh hưởng trọng yếu đến tốc độ gia tăng sản lượng bán lẻ của Tập đoàn.

Những dư địa về khâu tạo nguồn không còn, cùng với đó nhiều yếu tố bất lợi tác động đến hoạt động SXKD của Tập đoàn như: giá dầu thế giới diễn biến khó lường; Nhà máy lọc dầu Nghi Sơn vừa đưa vào hoạt động thương mại với 100% công suất đã bị sự cố, tác động nghiêm trọng đến kế hoạch tạo nguồn của Tập đoàn trong quý I/2019;… dự báo việc triển khai kế hoạch năm 2019 sẽ có nhiều khó khăn.

Với dự báo tình hình nêu trên, Ban điều hành tiếp tục kiên định mục tiêu duy trì Petrolimex là Tập đoàn hàng đầu trong lĩnh vực kinh doanh hạ nguồn xăng dầu. Lấy kinh doanh xăng dầu làm trục chính để tạo điều kiện cho các ngành hàng khác phát triển. Trong năm 2019, bên cạnh nhiệm vụ tổ chức SXKD an toàn, hiệu quả trên tất cả các lĩnh vực ngành hàng, Ban điều hành sẽ tiếp tục hoàn tiện và tăng cường công tác quản trị, tổ chức cơ cấu lại từng lĩnh vực kinh doanh, từng đối tượng khách hàng để phát triển bền vững; ưu tiên nguồn lực đầu tư hệ thống theo chiều sâu, đặt nền tảng cho giai đoạn tiếp theo của Tập đoàn. 

Các chỉ tiêu kế hoạch SXKD năm 2019 như sau:
	Stt
	Chỉ tiêu
	KH 2019
	So với TH 2018 (%)

	1
	Sản lượng xăng dầu xuất bán hợp nhất (m3, tấn)
	12.227.600(*)
	95%

	2
	Doanh thu hợp nhất (tỷ đồng) 
	195.000
	102%

	3
	Lợi nhuận hợp nhất trước thuế (tỷ đồng)
	5.250
	103%

	4
	Chia cổ tức (%)
	Tối thiểu 12%

	5
	Tổng giá trị đầu tư (tỷ đồng)
	1.886
	122%


(*) Sản lượng xăng dầu xuất bán hợp nhất kế hoạch chỉ bằng 95% so với thực hiện năm 2018 là do ảnh hưởng của nhà máy lọc dầu Nghi Sơn nên sản lượng bán của Công ty TNHH 1 TV Petrolimex Singapore bán về Việt Nam bị sụt giảm gần 900 nghìn m3, tấn.

Để hoàn thành các chỉ tiêu kế hoạch, ngay từ đầu năm Ban điều hành đã xác định và triển khai đồng bộ 4 nhiệm vụ và các giải pháp trọng tâm sau đây:
1. Nhiệm vụ trọng tâm trong năm 2019

1- Bảo đảm tuyệt đối an toàn trong quá trình SXKD là nhiệm vụ hàng đầu, không ngừng tăng cường công tác kiểm tra giám sát về phòng cháy chữa cháy, bảo vệ môi trường, công tác an toàn tiền hàng, công tác bảo đảm an ninh, an toàn tại các cơ sở công trình xăng dầu trong toàn Tập đoàn.
2- Triển khai đồng bộ các giải pháp để phấn đấu hoàn thành kế hoạch SXKD năm 2019 mà Đại đồng cổ đông thường niên giao trên tất cả 6 lĩnh vực ngành hàng hiện TĐ đang tổ chức SXKD: Xăng dầu, hóa dầu, gas, vận tải, dịch vụ xây lắp, Ngân hàng - bảo hiểm.

3- Rà soát bổ sung về quy hoạch nhằm nâng cao hiệu quả sử dụng cơ sở vật chất kỹ thuật trong toàn ngành; tăng cường đầu tư về chiều sâu, coi trọng sự phát triển bền vững.  

4- Tiếp tục triển khai các giải pháp nâng cao hiệu quả công tác quản trị trong toàn Tập đoàn, khắc phục các vấn đề còn tồn tại, bất cập.

2. Các giải pháp cơ bản

a. Bám sát diễn biến giá dầu thế giới để cân đối linh hoạt nguồn từ các nhà máy lọc dầu trong nước với nhập khẩu và pha chế… để có lượng tồn kho hợp lý, giá vốn tốt nhất; Đẩy nhanh tiến độ Dự án điều độ tập trung DOC. 
b. Tăng cường công tác marketing, nghiên cứu, đánh giá thị trường, đối thủ cạnh tranh từ đó điều chính cơ cấu sản phẩm kinh doanh hợp lý, đẩy mạnh các giải pháp gia tăng sản lượng bán cũng như linh hoạt trong chính sách điều hành SXKD. Kiên định và thực hiện nghiêm túc Quyết định 49/2011/QĐ-TTg và Quyết định 53/2012/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ.
c. Triển khai các giải pháp gia tăng sản lượng trên tất cả các kênh bán hàng đặc biệt là kênh bán lẻ: Rà soát nhận diện cửa hàng, phân loại/phân hạng và đặt tên hệ thống cửa hàng; Triển khai phần mềm quản lý, phân loại khách hàng tại CHXD, triển khai các công cụ hỗ trợ bán lẻ (thẻ); Nghiên cứu các công cụ khuyến khích phát triển hệ thống bán lẻ, gia tăng hiệu quả bán hàng; Đẩy nhanh công tác phát triển hệ thống cửa hàng đặc biệt là những cửa hàng có lợi thế thương mại (nội thị, trên hệ thống đường cao tốc, đường tránh đô thị);
d. Tiếp tục chương trình tự động hóa CSVCKT để nâng cao chất lượng quản trị và gia tăng hiệu quả; Hoàn thiện quy hoạch hệ thống CSVCKT đến 2025 tầm nhìn 2030; Rà soát việc sử dụng đất trong toàn Ngành;
e. Kiên trì công tác phát triển và bảo vệ thương hiệu tiến tới chấm dứt tình trạng xâm phạm nhãn hiệu.

f. Hoàn thiện công tác quản trị: Tiếp tục rà soát sửa đổi, xây dựng mới các quy định, quy chế cho phù hợp với tình hình mới; Tăng cường công tác pháp chế trong các hoạt động của Tập đoàn; Hoàn thành tổ chức mô hình Công ty mẹ - Tập đoàn (quản trị rủi ro, CFO,…).
g. Đối với các TCTy/Cty CP, TNHH: Tập đoàn tiếp tục khẳng định tính hệ thống và sẽ tiếp tục kiên định quan điểm này. Thường xuyên tổ chức đánh giá cách thức tổ chức phối hợp giữa các đơn vị trong toàn Tập đoàn để đảm bảo hiệu quả chung và hài hòa lợi ích giữa các bên.

h. Tăng cường nghiên cứu phát triển các hình thức kinh doanh mới.

Trên đây là kết quả hoạt động SXKD năm 2018 và phương hướng nhiệm vụ năm 2019 báo cáo tại Đại hội đồng cổ đông thường niên 2019 của Tập đoàn Xăng dầu Việt Nam. 

Trân trọng cảm ơn và chúc các vị đại biểu, các vị khách quý cùng các quý cổ đông mạnh khỏe, hạnh phúc và thành công./.








TỔNG GIÁM ĐỐC
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